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2 0 2 4 - 2 0 2 5 


Činnosť SACC bola zameraná na rozvoj kempingu a karavaningu vychádzala zo stanov 
občianskeho združenia a riadi sa prijatou koncepciou rozvoja SACC 

naše aktivity smerovali hlavne na:


• pomoc pri projektovej a predprojektovej príprave, poradenskými službami pri 
výstavbe a modernizácií kempingov a kempingových stojísk  (ďalej len kempingy)


• zvyšovanie počtu kempingov a  zlepšovať ich kvalitu 

• usmerňovanie kempingov pri zatrieďovaní do kategórií, na základe podaných 

prihlášok, záujem o klasifikáciu kempov stále trvá

• snažíme sa o zvyšovanie propagácie na karavanistických stretnutiach, zrazoch, 

výstavách, veľtrhoch doma a v zahraničí, aj prostredníctvom webových portálov      
( www.sacc.sk a www.caravaning.sk )


• snažili sme sa o zaplnenie informačného priestoru v tlačenom periodiku ROČENKA 
KEMPINGU A KARAVANINGU. Pre zaujímavosť táto malá knižka začínala v roku 
2009 dvoma listami formátom A4 a karavanisti tu našli kalendár našich 
a zahraničných podujatí a našlo sa miesto aj na reklamu. Momentálne knižka 
obsahuje cca 70 strán zväčša reklamných.


• zastupovanie prevádzkovateľov kempingov vo vzťahu k štátnym orgánom a 
regionálnym samosprávam, na ovplyvňovanie legislatívnych procesov týkajúcich sa 
kempingov a mototuristiky


• vykonávanie poradenskej a informačnej činnosti, zisťovanie úrovne služieb a kvality 
zariadení  kempingovými komisármi 


• zapájanie ubytovacích zariadení do informačno – zľavového a poistného systému 
kempingových kariet ( CCI, ADAC, ACSI, DCC), ale hlavne na naše klubové 
identifikačné CCI karty


• organizovanie vzdelávacích a konzultačných stretnutí majiteľov a prevádzkovateľov 
kempingov spoločne s prezidentmi karavan klubov za účelom výmeny skúseností 
na  seminároch Slovenský kemping a karavaning


• spoločne s kempingovými komisármi na hodnotenie kempingov a poskytovanie 
služieb prostredníctvom vyhlasovania KEMPINGU ROKA (ocenenia od roku 2005)


• spoluprácu s organizáciami zameranými na rozvoj cestovného ruchu 

• podporu klubových aktivít v našich členských kempingov a aktivít v samotných 

kempingoch, napríklad formou vypracovania kalendára podujatí, smerovať naše 
tradičné podujatia do vybraných kempingov a pod.


• V neposlednom rade musíme kempingom pripomenúť že veľmi málo využívajú 
možnosť dvomi percentami podporiť činnosť našej asociácie. Táto podpora by mala 
návratnosť v zlepšení propagačnej činnosti


K pozdvihnutiu úrovne kempingov jednoznačne prispieva aj tradičná súťaž o Kemping 
roka SACC prípadne TOP kemping kde je každoročne ocenený kemping, ktorý v danom 
roku prejavil najvýznamnejší pokrok vo svojej činnosti a zároveň dlhodobo vykazuje 
kvalitu smerujúcu k spokojnosti svojich hostí.




• Ocenenie Kemping roka 2025 - Thermalpark Dunajská Streda


Na základe hlasovania na sociálnych sieťach bolo poradie kempingov nasledujúce


• Thermalpark Dunajská Streda

• ATC Nová Duchonka

• Camping Malá Bara

• Pullmann Camping Piešťany

• Camp Oravice Liesok

• Camping Nižné Kamence


Gratulujeme oceneným kempingom a ďakujeme všetkým účastníkom hlasovania.


Naším kempingom sa snažíme pomáhať organizovaním regionálnych klubových ale 
aj medzinárodných stretnutí čím sa snažíme zviditeľniť nielen samotný kemping, ale aj 
celý príslušný región.

V otázke organizovania stretnutí sme preferovali nový smer a to organizovanie stretnutí 
samotným kempingom založenom na tradíciách miestneho regiónu spojenom s využitím 
danosti a potenciálu regiónu. 


Kempingy momentálne nemajú závažnejšie problémy s technickou stránkou alebo 
z čistotou.


Treba zlepšiť prípravu pracovníkov recepcií, pretože je to prvý kontakt s hosťom a to sa 
prenesie na celkovú spokojnosť návštevníka.


Stále sa však stretávame s malou informovanosťou pracovníkov recepcií, neakceptujú 
CCI karty ako plnohodnotné preukazy pre potreby ubytovania, nepoznajú regionálne 
možnosti využitia voľného času, cyklistické chodníky, otváracie hodiny múzeí. Pri ich 
akceptácii, by sa aj ušetril čas na registráciu, v prípade návalu na recepcii.

Zablokované prístupové cesty ku kempingom, často sa opakuje zlé smerové značenie 
kempingov.

 Problém mali aj pri otázke o členstve v SACC o CCI karte, zľavám z toho vyplývajúcich 
aj napriek tomu, že viaceré kempingy boli vybavené informačnou nálepkou o členstve 
v CCI systéme.

Odporučenie pre kempingových komisárov aby sa pri návštevách zameriavali na:


• identifikáciu členstva v SACC možnosť a kvalitu získaných informácií pred 
návštevou


• akceptáciu, najmä klubovej CCI karty

• informačný systém navigujúci návštevníkov k zariadeniu,

• dostupnosť od hlavných komunikácií, prístup do kempingu

• dojem zo vstupných priestorov (recepcia, vrátnica, pokladňa, parkovisko)




• propagačné materiály – tlačené i elektronické (ich druh, rozsah a jazyk) o danom 
zariadení poskytované v prijímacích priestoroch,


• rozsah a druh informácií a propagačných materiálov o možnostiach a 
zaujímavostiach v okolí,


• jazyková zdatnosť personálu,

• ochota a správanie personálu, tento bod podtrhujem ako veľmi dôležitý, napríklad 

v recenziách sa ochota personálu a vedenia vyskytuje najčastejšie.

• vybavenosť zariadenia (stravovacie a ubytovacie priestory, sociálne zariadenia, 

možnosti športovania, hier a relaxu, …),

• úroveň a čistota hygienických zariadení,

• Funkčnosť zariadení - teplá voda, možnosť uzamknutia kabiniek WC

• celkový dojem z areálu,

• možnosti kultúrneho a športového vyžitia v okolí,

• možnosť platenia platobnými kartami (príp. blízkosť bankomatu) celková úroveň 

poskytovaných služieb,

• obchodík so základným sortimentom, pripadne možnosť dodania pečiva a pod.

• spolupráca s regionálnymi živnostníkmi a malovýrobcami

• informačnú a poradenskú činnosť

• spätná väzba, hodnotenia, komentáre 


Hlavne u menších a rodinných kempingoch je dobre preferovať osobný kontakt 
s hosťom, pri troške snahy sa to dá aj u väčších kempingoch. Dobré sú aj recenzie 
a kniha hostí. Hlavne je potrebné využiť priame kontakty, zisťovať spokojnosť 
i nespokojnosť hostí a snažiť sa o nápravu, veď koľkokrát ide len o maličkosti.

Internetová stránka  www.sacc.sk,  www.caravaning.sk - kempingy, ale aj kluby 
málo využívajú možnosť prístupu na túto stránku a podávanie príslušných 
informácií o dianí a aktivitách klubu a kempingu – stretnutia, zrazy, podujatia a i. 
Možnosť využiť aj Facebook pri našej stránke.


Každoročne vydávame ročenku SACC, s aktuálnym kalendárom, s mapkou 
a najaktuálnejším zoznamom našich členských kempingov, kde predstavujeme 
kempingy a firmy zaoberajúce sa predajom a požičiavaním karavanov, ako aj 
službami v tejto oblasti. Úspešne sa rozvíja spolupráca s aplikáciou GoSlovakia.sk 
ktorá ponúka rôzne kategórie, stačí si len vybrať a navštíviť predmet svojho záujmu.

Pokiaľ chceme navštíviť vybraný kemping, prípadne stellplatz výborne nám poslúži 
aplikácia GoCamping.sk kde nájdete ďalšie potrebné informácie.
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